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CONVENIO ENTRE NOMBRE DEL CLIENTEY RED LOGISTIC S.A. 

 

 

Entre nosotros, REPRESENTANTE LEGAL, calidades, en su calidad de Representante Legal de 

NOMBRE DEL CLIENTE . con cédula de persona jurídica número xxxxxxx con domicilio fiscal en 

Dirección Exacta, mismo que cuenta con facultades suficientes, que en adelante y para efectos del 

presente convenio será denominada “CLIENTE”, y RED LOGISTIC INTERNATIONAL S.A. 

cedula jurídica 3-101-314178 representada en este acto por GERENTE GENERAL, calidades en 

adelante denominada “RED LOGISTIC” hemos convenido en suscribir el presente convenio de 

beneficios para los agremiados, sus familiares en primer grado y funcionarios del CLIENTE que se 

regirá por las siguientes condiciones. 

PRIMERO: OBJETO DEL CONVENIO. Facilitar a los asociados del CLIENTE, el fácil acceso 

a las ventajas y ofertas que ofrece hoy el Centro Comercial más grande a nivel mundial: el internet, 

con incentivos, descuentos y condiciones favorables para ellos que aquí les ofrece RED LOGISTIC, 

como transportista especializado internacionalmente, así como a sus familiares, a la vez mantener la 

motivación institucional al extender los beneficios a los funcionarios del CLIENTE. El CLIENTE 

gozara de mejores precios, condiciones, servicios preventa, venta y post venta cuando proceda, así 

como trato preferencial, amable, y de excelencia para todos los miembros autorizados por el 

CLIENTE que se afilien. Se pretende asimismo que RED LOGISTIC aumente el volumen de ventas 

mediante la preferencia de los beneficiarios por sus servicios y que su marca sea expuesta entre los 

agremiados del CLIENTE y usuarios autorizados de sus servicios de la manera como adelante se 

describe. 

SEGUNDO: OBLIGACIONES. RED LOGISTIC se compromete a:  

1- Otorgar un descuento especial o reembolso de un 15% total sobre las tarifas de los fletes 

facturadas a usuarios o miembros de CLIENTE, mismo que aplicará esta condición a 

servicios de contado o con tarjeta que realicen las personas que se afilien por parte del 

CLIENTE, además de casillero personal sin costos ni anualidades. 

2- Estos descuentos son aplicados para paquetes mayores de 1 kilogramo en adelante y 

únicamente sobre los costos de flete. No aplica esta tarifa para gastos y costos de 

naturalización de la carga, así como a los impuestos y/o aranceles respectivos. 

3- Brindar trato preferencial amable y de excelencia a todos los usuarios de CLIENTE en el 

periodo de preventa, venta y postventa. 

4- Al menos cada 60 días, el departamento de Servicio al Cliente de RED LOGISTIC rendirá 

un informe a la administración de CLIENTE, donde se detallen los agremiados que se han 

visto beneficiados con el presente convenio, así como cualquier otra información que estimen 

pertinente. 

5- Facilitar a CLIENTE la información y facilidades necesarias para publicitar el convenio 

adecuadamente entre los posibles usuarios interesados. 

 



 
TERCERO: OBLIGACIONES. El CLIENTE se compromete a: 

1- Publicitar por su página web y/o por medio de correos electrónicos el presente convenio entre 

sus agremiados y funcionarios, con el fin de que disfruten de los servicios y beneficios que 

les ofrece RED LOGISTIC. 

2-  Autorizar expresamente a RED LOGISTIC a colocar avisos o notas promocionales en 

puntos visibles o en lugares apropiados dentro de las instalaciones de CLIENTE sobre los 

servicios que prestan, todo bajo las indicaciones que emita CLIENTE al respecto. 

3- Permitir la participación de RED LOGISTIC en actividades sociales internas del CLIENTE 

que así lo permitan para colocación de vallas o carteles promocionales comunicando las 

ventajas del Convenio para los usuarios, todo bajo las indicaciones que permita y autorice 

CLIENTE. 

CUARTO: CONDICIONES PARA EL OTORGAMIENTO DEL BENEFICIO. 

Los asociados, funcionarios y sus familiares, deberán inscribirse GRATUITAMENTE como afiliados 

y usuarios de RED LOGISTIC ingresando a la página oficial de Red Logistic S.A. 

www.redlogistic.com y siguiendo estas indicaciones. 

1- Haga clic en la esquina superior derecha en el área de REGISTRO ENTRAR. 

2- Ingrese sus datos personales. 

3- En el área de GRUPO DE INTERES escoja al que pertenece. 

4- Envíe un correo electrónico a convenios@redlogistic.com con su nombre completo, numero 

de cedula,  y numero de afiliado o carnet de la empresa a la que pertenece, así como copia de 

la cédula de identidad. 

QUINTO: PLAZO 

El plazo de este convenio de mutuo beneficio es por un año, prorrogable por tres periodos iguales, si 

ninguna de las partes manifiesta lo contrario con al menos un mes de anticipación, antes del 

vencimiento de cada plazo, rigiendo a partir de la suscripción de este convenio por las partes 

contratantes. 

SEXTO: RESCISION Y RESOLUCION. 

En caso de incumplimiento de alguna de las cláusulas del presente convenio, el CLIENTE podrá dar 

por finalizado el mismo, dando aviso a la empresa con un mes de anticipación. Unilateralmente el 

CLIENTE puede dejar sin efecto el presente convenio, en caso de no convenir a los intereses 

institucionales o de sus agremiados y/o funcionarios. De la misma manera RED LOGISTIC, podrá 

dar por finalizado los compromisos o beneficios otorgados en este convenio con CLIENTE previo 

aviso por escrito con al menos 60 días de anticipación. 

 

 

 

http://www.redlogistic.com/
mailto:convenios@redlogistic.com


 
 

SEPTIMO: RESPONSABILIDAD Y ESTIMACION. 

El CLIENTE y RED LOGISTIC serán los responsables de velar por el cumplimiento de los puntos 

acordados en este convenio. Por la naturaleza de este convenio, el mismo es de cuantía inestimable. 

 

Firmamos en Heredia, a las catorce horas del veintidós de octubre del dos mil veintidós. 

 

 

 

 

_____________________ 

xxxxxxxxxxxxxxx 

NOMBRE DEL CLIENTE DE COSTA RICA 

________________________ 

xxxxxxxxxxxx 

RED LOGISTIC INTERNATIONAL S.A. 

 

                                          

                       

            

 

                                                                    

 


